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Hensikt  

 

Denne retningslinjen har som hensikt å beskrive rutiner for brukeres medvirkning i bygg- og 

ombyggingssaker særlig ved bygging og ombygging av publikumsavdelinger i Sykehusapotek 

Nord. Formålet er å sikre at Sykehusapotek Nord sine lokaler er tilpasset brukernes 

forventninger og ivaretar krav til diskresjon, tilgjengelighet og fremkommelighet. 

 

Omfang 

Retningslinjer gjelder for Sykehusapotek Nord HF sitt brukerutvalg og gjelder i alle bygg- og 

ombyggingssaker hvor lokaler som skal gjøres tilgjengelig for sykehusapotekenes brukere er 

berørt.  

 

Definisjoner 

(Hvis aktuelt.) 

 

Grunnlagsinformasjon 

Utformingen av sykehusapotekenes publikumsavdelinger er styrt av både lovverk knyttet til 

arbeidsmiljø for ansatte, tilgjengelighet for funksjonshemmede og av Apotekloven;  

 

Beskrivelse av tiltak for å sikre medvirkning 

Fasebeskrivelse Aktivitet 

I forfase til planlegging av 

bygg-/ombygging 

- Omfatter byggeprosjektet ombygging eller nybygg av 

publikumsavdeling skal brukerutvalget i Sykehusapotek 

Nord informeres og oppnevne brukerrepresentant til 

prosjektet. 

Ved oppstart av planlegging 

av bygg- / ombygging 

- Oppnevnt brukerrepresentant involveres tidlig i 

konseptfasen og deltar aktivt i vurdering og planlegging 

av prosjektet.  

- Brukerrepresentanten er ansvarlig for å holde øvrig 

brukerutvalg kontinuerlig oppdatert og innhente innspill 

til prosjektet, herunder tiltak for å sikre tilgjengelighet, 

diskresjon og fremkommelighet. 

Under planlegging  - Brukerutvalget skal som et minimum få framlagt 

skriftlig orientering og bli bedt om å gi innspill når: 

o Konsept og de første plantegningene er 

ferdigstilt 

o Ved vesentlige endringer av plantegninger 

o Når endelig plantegning og konsept er ferdigstilt 

- Det skal kontinuerlig gjennom byggeprosjektet vurderes 

hvorvidt brukerutvalget for helseforetaket hvor 

sykehusapoteket bygges / ombygges bør involveres.  

http://www.helsenord.no/
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- Brukerutvalget i gjeldende helseforetak skal minst få 

framlagt endelig plantegning og konsept som 

orienteringssak. Brukerutvalget i Sykehusapotek Nord 

sin representant i gjeldende helseforetak har ansvar for å 

melde inn saker til brukerutvalget i helseforetaket. 

 

Referanser 

https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2000-06-02-39#KAPITTEL_5  
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